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| - INTRODUCAO

A Lei n.° 31/2002, de 20 de Dezembro, aprovou o sistema de
avaliacdo dos estabelecimentos de educacao pré-escolar e dos
ensinos basico e secundario, definindo orientagoes gerais para a
auto-avaliacao e para a avaliacao externa.

ApOs a realizagdo de uma fase-piloto, da responsabilidade de um
Grupo de Trabalho (Despacho Conjunto n.° 370/2006, de 3 de Maio),
a Senhora Ministra da Educacao incumbiu a Inspeccao-Geral da
Educacao (IGE) de acolher e dar continuidade ao programa nacional
de avaliacao externa das escolas. Neste sentido, apoiando-se no
modelo construido e na experiéncia adquirida durante a fase-piloto, a
IGE esta a desenvolver esta actividade, entretanto consignada como
sua competéncia no Decreto Regulamentar n.° 81-B/2007, de 31 de
Julho.

O presente relatorio expressa os resultados da avaliagcdo externa da
Escola Secundaria com 3.° Ciclo do Ensino Basico de Adolfo Portela -
Agueda, realizada pela equipa de avaliacdo, na sequéncia da visita
efectuada nos dias 21 e 22 de Abril de 2010.

Os capitulos do relatério - Caracterizacao da Escola, Conclusbes da
Avaliagao por Dominio, Avaliagdo por Factor e Consideragées Finais -
decorrem da analise dos documentos fundamentais da Escola, da sua
apresentacao e da realizacao de entrevistas em painel.

Espera-se que o processo de avaliacao externa fomente a auto-
avaliacao e resulte numa oportunidade de melhoria para a Escola,
constituindo este relatério um instrumento de reflexao e de debate.
De facto, ao identificar pontos fortes e pontos fracos, bem como
oportunidades e constrangimentos, a avaliagao externa oferece
elementos para a construcdo ou o aperfeicoamento de planos de
melhoria e de desenvolvimento de cada escola, em articulagao com a
administracao educativa e com a comunidade em que se insere.

A equipa de avaliacao externa congratula-se com a atitude de
colaboracao demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na
preparacao e no decurso da avaliacao.

Avaliacao Externa das Escolas 2009-2010

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacdo dos
cinco dominios

Muimo Bom - Predominam o0s
pontos fortes, evidenciando uma
regulacao sistematica, com base
em procedimentos explicitos,
generalizados e eficazes. Apesar
de alguns aspectos menos
conseguidos, a organizagao
mobiliza-se para o aperfeicoa-
mento continuo e a sua acgao tem
proporcionado um impacto muito
forte na melhoria dos resultados
dos alunos.

Bom - A escola revela bastantes
pontos fortes decorrentes de uma
accao intencional e frequente,
com base em procedimentos
explicitos e eficazes. As actuagoes
positivas sao a norma, mas
decorrem  muitas vezes do
empenho e da iniciativa indi-
viduais. As accdes desenvolvidas
tém proporcionado um impacto
forte na melhoria dos resultados
dos alunos.

Suriciente - Os pontos fortes e os
pontos fracos  equilibram-se,
revelando uma accao com alguns
aspectos positivos, mas pouco
explicita e sistematica. As accoes
de aperfeicoamento sao pouco
consistentes ao longo do tempo e
envolvem areas limitadas da
escola. No entanto, essas accoes
tém um impacto positivo na
melhoria dos resultados dos
alunos.

INsuFicientE - Os pontos fracos
sobrepoem-se aos pontos fortes. A
escola nao demonstra uma
pratica coerente e nao desenvolve
suficientes accoes positivas e
coesas. A capacidade interna de
melhoria é reduzida, podendo
existir alguns aspectos positivos,
mas pouco relevantes para o
desempenho global. As acgdes
desenvolvidas tém proporcionado
um impacto limitado na melhoria
dos resultados dos alunos.
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- CARACTERIZA(}Z\O DA ESCOLA

A Escola Secundaria com 3.° Ciclo do Ensino Basico de Adolfo Portela situa-se na periferia da freguesia de
Agueda, que é sede do concelho. As instalacoes e os equipamentos sao adequados, destacando-se a biblioteca
- integrada na Rede de Bibliotecas Escolares -, dois auditérios, sala de trabalho para professores, gabinetes de
atendimento aos pais e um court de ténis. A intervencao proxima da Parque Escolar, EPE, vira suprimir
insuficiéncias existentes, designadamente no que se refere aos laboratorios, ao pavilhao gimnodesportivo e
balnearios, assim como aos espacos especificos para as disciplinas da area das expressoes.

No presente ano lectivo, a Escola acolhe 1028 alunos, 325 do 3.° ciclo e 703 do ensino secundario. Neste
Gltimo nivel de ensino, a oferta educativa compreende os cursos cientifico-humanisticos de Ciéncias e
Tecnologias, Ciéncias Socioecondémicas e de Linguas e Humanidades, o curso tecnologico de Accao Social e os
cursos profissionais de Técnico de Electrénica, Técnico de Automacao e Computadores, Técnico de Gestdo e
Programagcao de Sistemas Informaticos, Técnico de Apoio a Infancia e Animador Sociocultural.

Do total de alunos, 30,9% recebem auxilios econémicos, no ambito da Acgcao Social Escolar, 89,3% possuem
computador e, destes, 86,9% dispéem de ligacao a Internet. O corpo docente, que se tem mantido estavel nos
Gltimos anos, é composto por 111 professores, 88,3% dos quais pertencem aos quadros do Ministério da
Educacao. Mesmo os docentes contratados sdo profissionalizados e possuem ja uma experiéncia consideravel.
0 pessoal nao docente integra 33 assistentes operacionais, 10 assistentes técnicos e um psicélogo.

Os pais e encarregados de educacao distribuem-se profissionalmente por areas diversificadas. As mais
representativas sao as dos trabalhadores nao qualificados (12,1%), empregados de escritério (7,3%) e
directores e gerentes de pequenas empresas (7,0%). Na sua maioria, possuem uma habilitacao que nao
ultrapassa o 3.° ciclo do ensino basico (66,4%) e 12,9% detém o grau académico de licenciatura ou superior.

I1l - CONCLUSOES DA AVALIACAO POR DOMINIO

O sucesso académico é objecto de acompanhamento e avaliacdo regulares nos o6rgaos de direcgao,
administracdo e gestdo e nas estruturas de coordenacao e supervisdo. A reflexdo realizada tem permitido
identificar os progressos alcancados e as areas de menor sucesso, bem como implementar estratégias
consistentes de melhoria. Nos Ultimos trés anos, verificou-se uma evolucao global dos resultados, expressa nas
taxas de transicdo/conclusao no 3.° ciclo e no ensino secundario e nas classificagdes alcangadas nos exames
nacionais, indicadores em que a Escola superou, no Ultimo ano, os valores nacionais. A prestacao no exame
nacional de Lingua Portuguesa do 9.° ano constitui um ponto menos positivo e evidencia a fragilidade das
estratégias de melhoria implementadas. A taxa de abandono escolar evoluiu favoravelmente.

O desenvolvimento civico e a regulagdo dos comportamentos dos alunos sao promovidos sistematica e
consistentemente, reflectindo-se de um modo muito positivo nos niveis residuais de indisciplina, no estado geral
de conservacao e limpeza das instalagdes escolares e num bom ambiente educativo. A divulgacao frequente de
resultados escolares e das actividades em que participam os alunos, bem como o reconhecimento e distingao
plblicos do seu mérito, contribuem para o aumento das expectativas na formacado ministrada e o reforco
progressivo de uma boa imagem da Escola.

A gestao do curriculo constitui uma dimensao importante do trabalho cooperativo dos docentes, assente numa
adequada planificacao e avaliacao das actividades de ensino e aprendizagem. A articulacao dos programas é
valorizada, consubstanciando-se na definicdo de orientacdes claras e apropriadas, que os docentes tém em
conta no planeamento e execucao das actividades lectivas. Estas praticas colaborativas tém sido determinantes
na coordenacao das equipas pedagbgicas, na promocao da sequencialidade das aprendizagens e na definicao
de planos de melhoria para as areas de maior fragilidade, com impacto nomeadamente no sucesso dos alunos

Escola Secundéaria com 3.° Ciclo do Ensino Béasico de Adolfo Portela - Agueda



o @A

no exame da disciplina de Matematica do 9.° ano. A articulacdo com a escola de origem dos alunos do 3.° ciclo
ainda nao é explorada enquanto estratégia de melhoria de resultados.

Sao desenvolvidos diversos procedimentos de acompanhamento do trabalho individual dos docentes, com
efeitos concretos na regulacao dos processos de ensino e aprendizagem, o que permite redefinir oportunamente
estratégias, tendo em vista a melhoria de resultados. Estdo definidos mecanismos para assegurar a confianca
na avaliagao interna.

Existe uma atencao permanente as necessidades de diferenciagao pedagogica e de inclusao escolar, investindo-
se na organizacao flexivel de diversas modalidades e estratégias de apoio e no trabalho conjunto entre
docentes, psicologo e encarregados de educacao, de forma a ultrapassar as dificuldades. Estas medidas,
conjugadas com uma oferta educativa diversificada, adequam-se as necessidades dos alunos e da comunidade,
e tém tido um impacto assinalavel na melhoria global dos resultados académicos e na prevencao do abandono
escolar. As actividades experimentais e o desenvolvimento de saberes praticos sdo frequentemente explorados
em contexto laboratorial e nas componentes tedrico-praticas dos diversos cursos, fomentando uma atitude
positiva face a aprendizagem das ciéncias e das competéncias profissionais.

Os documentos de planeamento estratégico estdo devidamente articulados, definem a organizacao pedagogica
da Escola e apontam um rumo claro de progresso. O rigor colocado na organizagao das actividades educativas
assegura uma adequada rentabilizacao dos tempos escolares dos alunos.

E realizada uma ponderada gestdo dos recursos humanos, incluindo nas componentes da formacdo e
actualizacao profissionais mais implicadas nos processos de melhoria. A constituicao de equipas pedagogicas
estaveis e a criteriosa atribuicdo de cargos tem-se revelado uma estratégia bem sucedida ao nivel da
articulagao do trabalho docente e da conducao das acc¢oes para ultrapassar as dificuldades. As instalagoes e 0s
equipamentos sao bem geridos e apresentam-se limpos e devidamente conservados. A direccao revela
capacidade de angariacao de receitas e grande dinamismo na renovagao e apetrechamento escolar, o que tem
tido um impacto muito forte na melhoria continua das condi¢cdes materiais de prestacao do servigo educativo.

0 envolvimento dos pais e de outros elementos da comunidade educativa € um objectivo prosseguido através
de uma accao regular e intencional, assente na organizacao criteriosa de informacao as familias e na
colaboracdo na resolucdo de problemas, bem como na melhoria das condi¢coes do atendimento e de
participacao nalgumas actividades. A participacao dos pais e encarregados de educagao nas equipas de
elaboragcao do Projecto Educativo e de avaliacao interna nao sao ainda exploradas como forma de promover
uma maior implicacao destes actores na vida escolar.

A accao dos profissionais rege-se por principios de equidade e justica, em sintonia com os documentos
orientadores, denotando uma atengao permanente aos problemas de aprendizagem e de inclusao escolar.

A Escola tem uma visao de desenvolvimento, expressa no Projecto Educativo, e estabeleceu uma estratégia
consistente para a sua persecu¢ao, com reflexos na ac¢ado coordenada € na motivacado dos profissionais. Os
resultados alcancados € a sua divulgacao, a interaccao com a comunidade e a organiza¢ao geral demonstradas
tém reforcado a imagem positiva da Escola.

A direccao demonstra capacidade de mobilizar os diversos actores para os objectivos e metas tracados, e de
promover a sua articulacao na definicao e concretizacao das accoes. A lideranca do Director tem tido grande
impacto na melhoria progressiva das condi¢gdes materiais de prestacao do servigo educativo, na organizagdo da
Escola e na monitorizagdo dos resultados académicos. Os responsaveis pelas estruturas de coordenagao e
supervisao exercem uma lideranca reconhecida internamente, assente no profissionalismo e competéncia com
que coordenam as equipas docentes, se relacionam com os encarregados de educacado e conduzem as acg¢oes
de melhoria.
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A inovacao escolar tem constituido uma resposta ajustada para alguns problemas persistentes. O investimento
em projectos na area das tecnologias de informacao e comunicacgao reflecte-se de forma positiva na renovacao
das praticas docentes e na motivacao dos alunos.

As parcerias e 0s projectos em curso alinham-se com 0s objectivos da Escola e representam um forte contributo
para a melhoria das condi¢cbes de prestagao do servico educativo e das oportunidades de aprendizagem dos
alunos.

Foi definida uma estratégia de auto-regulacao, assente em praticas diversificadas e abrangendo diversas areas
organizacionais. Em particular, os resultados académicos sao objecto de uma analise sistematica e detalhada. O
papel dos pais e encarregados de educac¢ao nos processos de auto-avaliagao tem sido pouco valorizado.

Os responsaveis escolares conhecem os progressos alcangados nos Ultimos anos, os pontos fortes e fracos da
Escola, bem como os constrangimentos existentes. Sustentando-se neste conhecimento, procuram garantir a
continuidade das praticas que se tém revelado eficazes, definem e implementam ac¢coes de melhoria para as
areas de maior debilidade, ainda que nem todas com o sucesso esperado. Manifestam, também, capacidade
para identificar e explorar oportunidades.

IV - AVALIACAO POR FACTOR

1.1 Sucesso académico

Os o6rgaos escolares e as estruturas de coordenacao e supervisao procedem ao acompanhamento e
monitorizacao do sucesso académico, através de um conjunto relevante de indicadores, desagregados por
disciplina, turma, ano e curso. Este trabalho, desenvolvido sistematicamente desde ha varios anos, inclui a
comparacao de resultados com os obtidos anteriormente e com as metas estabelecidas. As classificacoes
alcancadas nos exames sao, também, objecto de andlise, sendo usados os dados nacionais para verificar a
posicao da Escola relativamente ao universo concelhio e nacional. A reflexdo realizada tem permitido identificar
as areas mais criticas de sucesso e, de forma coerente, estabelecer accdes de melhoria que, na generalidade
dos casos, se tém revelado eficazes (p. ex., o Plano de Accao para a Matematica).

Nos Gltimos trés anos, as taxas de transicao/conclusao do 3.° ciclo e do ensino secundario (cursos cientifico-
humanisticos e cursos tecnologicos) melhoraram e mantiveram-se acima das nacionais, alcancando, em 2008-
2009, respectivamente, 92,5% e 80,0% (85,1% e 77,4% a nivel nacional). Nos cursos profissionais, no uGltimo
balanco, efectuado em Abril de 2010, verifica-se que a grande maioria dos alunos (65,9%) tém, no maximo, trés
moddulos em atraso.

Nos exames, a Escola tem tido, também, uma prestacao positiva. No 9.° ano de escolaridade, os resultados
(percentagem de classificacoes de nivel trés, quatro e cinco) foram sempre superiores aos nacionais, quer na
disciplina de Matematica (em 2008-2009, 73,2% contra 65,9%), quer na de Lingua Portuguesa (em 2008-2009,
77,7% contra 71,6%). Porém, ao contrario da Matematica, na Lingua Portuguesa, verifica-se uma descida
progressiva da percentagem de alunos que obtém uma classificacdo positiva no exame (94,8%, 85,3% e
77,7%), em linha com a tendéncia nacional. No ensino secundario, nos exames nacionais de 2008-2009, todas
as disciplinas obtiveram resultados acima das respectivas médias nacionais (p. ex., Portugués: 11,9 valores
contra 11,4; Matematica A: 11,5 valores contra 11,3), o que representa uma evolugao positiva relativamente
aos anos anteriores.

0O abandono escolar reduziu nos Ultimos trés anos, situando-se, em 2008-2009, nos 0,8%, no 3.° ciclo, € nos
3,6%, no ensino secundario. As taxas de transi¢cao/conclusao dos alunos com planos de recuperacao e de
acompanhamento melhoraram, registando-se, em 2008-2009, respectivamente, 74,7% e 88,9%.
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1.2 Participacao e desenvolvimento civico

Sao desenvolvidas acg¢des consistentes que visam auscultar os alunos sobre as suas necessidades e interesses,
de forma a integra-los na programacao de actividades e nos documentos orientadores da Escola: no final do ano
lectivo passado, foi aplicado um questionario sobre o funcionamento dos servicos e a accao pedagbgica; a
direccao relne, frequentemente, com os delegados de turma e a Associacdo de Estudantes, recolhendo,
debatendo e transmitindo informacodes; os representantes dos alunos sao regularmente convocados para as
reunides dos conselhos de turma, do Conselho Pedagégico e do Conselho Geral. A representacao da Escola
numa importante associagao cultural - d "Orfeu - €, normalmente, delegada na Associacao de Estudantes, que
desenvolve, também, actividades préprias. Aos delegados de turma e a direccao da Associacao de Estudantes
foi atribuida uma conta de correio electrénico institucional, o que constitui um novo canal de comunicacao
interna e, simultaneamente, uma forma de responsabilizar os alunos e valorizar o seu papel.

A educacao para a cidadania constitui uma dimensao educativa muito relevante, cultivando-se, de uma forma
sistematica e coerente, atitudes positivas, nomeadamente ao nivel da salde, do ambiente e da solidariedade.
As actividades desenvolvidas nestes dominios sdo diversificadas e enquadram-se em projectos quer nacionais,
quer da iniciativa da Escola (p. ex., Educacao para a Salde, Eco-Escolas, Escola-Electrao, tipagem de medula
ossea, recolha de tampinhas para aquisicdo de cadeiras de rodas e recolha de alimentos para o Banco
Alimentar). O envolvimento dos alunos nestas iniciativas e a interiorizacdo dos valores que as mesmas
perseguem é significativo e pode ser ilustrado por diversos indicadores, como o estado geral de limpeza e
conservagado dos equipamentos, mesmo apds um dia intenso de aulas, a evolucdo acentuada do consumo de
fruta no bufete e a atribuicao a Escola de prémios ambientais (p. ex., Bandeira Verde do Eco-Escolas).

Nao tem sido fomentado o envolvimento directo dos alunos nos grupos de trabalho de elaboragao e revisao dos
documentos de orientacao educativa da Escola.

1.3 Comportamento e disciplina

A regulacao dos comportamentos € prosseguida através de medidas preventivas e de acompanhamento,
devidamente articuladas. Os direitos e deveres dos alunos, bem como as normas de funcionamento dos
diversos espacos escolares sao objecto de informacdo e debate, dinamizados especialmente pelos directores de
turma. Foram criadas tutorias visando a reducao da indisciplina € a melhoria do aproveitamento escolar. A
assiduidade e a pontualidade sao atitudes valorizadas, fazendo parte dos parametros de avaliagao.

As situacoes de conflito sao tratadas de uma forma pratica e célere. E frequente o recurso a reunides entre o
aluno, o encarregado de educagao, o director de turma e o Director da Escola, visando a analise do problema e
a discussao da solucao, que € proposta, por vezes, pelo proprio encarregado de educacao. Tendo em vista obter
uma caracterizacao objectiva da indisciplina e aperfeicoar as estratégias pedagogicas em curso, foi criada a
«Comissao de Acompanhamento da Indisciplina» e 24 docentes encontram-se a frequentar o curso de formacao
«ndisciplina: Problema sentido e/ou sintoma de problemas a enfrentar?». Nao se tém verificado casos de
violéncia e ha varios anos que nao sao instaurados processos disciplinares a alunos. O ambiente educativo é
sereno, evidenciando um bom relacionamento entre todos os elementos da comunidade escolar.

1.4 Valorizacao e impacto das aprendizagens

Sao implementadas numerosas iniciativas que estimulam as aprendizagens e melhoram as expectativas sobre o
servigo prestado (p. ex., exposicoes, actuacoes teatrais, provas desportivas, olimpiadas de diversas disciplinas,
concursos da Matematica). Algumas procuram maximizar o impacto na comunidade, sendo abertas a pais e
decorrendo a noite, para facilitar a sua participacao (p. ex., Cha com Letras, Feira do Livro). O jornal escolar e a
pagina da Escola na Internet constituem importantes meios de divulgacao do trabalho desenvolvido e de alguns
dos resultados alcancados.

A Escola, com o contributo da Associacdo de Pais e da Camara Municipal, valoriza o mérito dos alunos,
atribuindo prémios e diplomas, por exemplo, aos que concluem o ensino secundario com média igual ou
superior a 17 valores. De destacar, também, o prémio «Inovagao» vocacionado para os cursos profissionalmente
qualificantes, bem como os relativos aos concursos dinamizados pela biblioteca. O Dia do Diploma, realizado
anualmente, conta com a presencga do presidente da Camara Municipal de Agueda, da Associacao de Pais e de
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um ndmero significativo de encarregados de educacdo. A comunidade reconhece claramente a qualidade do
servi¢co educativo prestado.

Sao recolhidos e analisados alguns elementos caracterizadores do percurso dos alunos apés a conclusdo do
ensino secundario. Nos Ultimos trés anos, a grande maioria dos diplomados dos cursos tecnolégicos prosseguiu
0s seus estudos no ensino superior e, dos restantes, apenas uma pequena parte desenvolve a sua actividade
profissional na area de formacdo. Nao esta criado um mecanismo que vise o reconhecimento dos alunos com
um desempenho excepcional no campo das atitudes e valores civicos.

2.1 Articulacao e sequencialidade

O Projecto Curricular da Escola estabelece as linhas gerais da organizacao pedagdgica, fixando as orientacoes
para as areas nao disciplinares e os projectos curriculares de turma, bem como os critérios de avaliacdo dos
alunos. A direccao usa estrategicamente a grande estabilidade do corpo docente para garantir a continuidade
das equipas pedagogicas e reforcar a sequencialidade das aprendizagens dentro de cada ciclo de ensino.
Definiu, também, tempos comuns a todos os professores de cada departamento e grupo disciplinar para
trabalho colaborativo. A realizacdo de reunides de natureza interdisciplinar permitiu identificar os contelddos
comuns as diferentes disciplinas e estabelecer uma matriz de articulacao, que € utilizada na planificacao das
actividades. Os projectos curriculares de turma tém em conta o contexto de cada grupo (p. ex., sucesso escolar
nos anos anteriores e contelddos nao leccionados).

A coordenacao pedagbgica dos professores de cada disciplina e ano de escolaridade é bem conseguida, sendo
assegurada através de reunioes de trabalho frequentes, onde sao planificadas as actividades, partilhados
alguns materiais (p. ex., disponibilizados aos alunos no Moodle, para apoio ao estudo auténomo), aferidos
instrumentos de avaliagdo e discutidos resultados e estratégias para os melhorar. Para as areas de menor
sucesso sao estabelecidos planos de melhoria (p. ex., Projecto Mais Sucesso Escolar, Laboratorio de
Matematica, Oficina de Lingua Portuguesa). Nos Ultimos trés anos, as medidas adoptadas tém tido um impacto
significativo, traduzido, por exemplo, na melhoria da taxa de transicao do 7.° ano (de 80,3%, em 2006-2007,
para 91,7%, em 2008-2009), da percentagem de classificacoes positivas obtidas no exame do 9.° ano de
Matematica (47,1%, 68,8% e 73,2%) e da qualidade global dos resultados da avaliacao interna (p. ex., no ensino
secundario registou-se um aumento da percentagem de classificagdes iguais ou superiores a 15 valores nos
trés anos de escolaridade). Ainda nao é realizado um trabalho de articulagao com a escola de origem dos alunos
do 3.° ciclo, visando a melhoria dos resultados.

0 apoio aos alunos e as respectivas familias, na transicao entre niveis de ensino, é assegurado através de
accoes de orientacdo escolar e vocacional, da consulta psicopedagégica e da inclusdo, nos projectos
curriculares de algumas turmas, de actividades ligadas as saidas escolares e profissionais (visita a Semana
Aberta da Universidade de Coimbra).

2.2 Acompanhamento da pratica lectiva em sala de aula

Os professores planificam as actividades de ensino e aprendizagem de acordo com as orientacoes
estabelecidas, tendo em conta, também, os resultados da avaliacdo diagnéstica, realizada em todas as
disciplinas. O Conselho Pedagégico e os departamentos curriculares identificam as dificuldades globais de
aprendizagem, adoptando, em tempo oportuno, medidas concretas para inverter resultados desfavoraveis (p.
ex., em Marco Gltimo, o Estudo Acompanhado do 9.° ano passou a contar com dois docentes de Lingua
Portuguesa). Nalgumas destas situagdes, o proprio Director intervém, articulando a accao dos docentes e
motivando os pais e os alunos para a resolugao dos problemas (p. ex., ja este ano, no caso do insucesso obtido
no primeiro periodo na disciplina de Matematica do 9.° ano).

0 acompanhamento da pratica lectiva de cada docente realiza-se através da monitorizagdo do cumprimento das
planificacdes didacticas e da analise dos resultados escolares, despoletando o estabelecimento de medidas de
compensacao e apoio educativo (p. ex., encaminhamento de alunos para a sala de estudo). Nalgumas
disciplinas, o ajustamento das estratégias de sala de aula e a resolucao de dificuldades pontuais relativas a
leccionacao de conteldos especificos, tém fomentado praticas de co-docéncia (p. ex., nos professores de
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Informatica, Portugués e de Matematica), permitindo uma maior partilha de experiéncias de ensino e
constituindo, também, um importante elemento de regulagao.

A aplicacao de critérios de avaliacdo comuns, a analise comparativa das classificagcdes obtidas nas diferentes
turmas do mesmo ano, a confrontagao com os resultados dos exames nacionais e a auto-avaliacao dos alunos
constituem as praticas mais frequentes de reforco da confianca na avaliagdo interna. Neste sentido sao,
também, usadas questbes das provas de exame nacional, enquanto elementos de avaliagdo formativa, e
realizados os testes intermédios do Gabinete de Avaliacao Educacional.

2.3 Diferenciacao e apoios

As necessidades educativas dos alunos sao identificadas pelos docentes e analisadas nos departamentos
curriculares e conselhos de turma, que estabelecem os respectivos planos de intervencao, articulando-se,
sempre que necessario, com os servicos de psicologia e as familias.

Sao organizadas medidas educativas diversificadas e ajustadas as dificuldades de aprendizagem. Todos os
professores dispdem de um tempo semanal para apoiar os seus alunos; foi criada a Sala de Estudo, integrando
docentes de diversas areas; existem aulas de apoio a varias disciplinas para pequenos grupos; foram criadas
tutorias, designadamente para alunos em risco de nova retencao. O Laboratério de Matematica e a Oficina de
Lingua Portuguesa constituem outras modalidades de apoio e oportunidades de desenvolvimento de
competéncias. O Gabinete de Apoio ao Aluno esta orientado para o atendimento individual, contando com a
colaboracao de uma médica do Centro de Salde.

O psicologo participa nas reunides dos conselhos de turma e colabora na avaliacdo e acompanhamento dos
alunos com necessidades educativas especiais, bem como dos que revelam problemas de integracao mais
complexos (p. ex., questdes de indisciplina e situacoes de risco de abandono). Estao definidos procedimentos
para assegurar a articulacao entre os docentes que ministram os apoios e os conselhos de turma.

A eficacia global dos planos de recuperacao e de acompanhamento € monitorizada, verificando-se, nos Ultimos
dois anos, uma melhoria apreciavel na taxa de transicao/conclusao dos respectivos alunos.

2.4 Abrangéncia do curriculo e valorizacao dos saberes e da aprendizagem

0 planeamento e a accao educativa tém em conta as componentes socioculturais e artisticas, destacando-se a
oferta das disciplinas de Teatro e de Danca, no 3.° ciclo, e a organizagdo de mdltiplas actividades de
enriquecimento do curriculo, como visitas de estudo a museus e exposicoes, comemoracao de efemérides e o
Desporto Escolar. Estas iniciativas reforcam a interligacao de conteldos de diferentes areas do conhecimento e
contribuem para a formagéao integral dos alunos.

Os cursos profissionais, de areas diversificadas, vieram criar novas oportunidades de formacao e de integracao
comunitaria, respondendo aos interesses dos jovens e pondo em evidéncia o valor dos saberes e das
aprendizagens escolares. A componente pratica destes curriculos € ministrada de forma a proporcionar o
desenvolvimento adequado de competéncias, através dos programas de estagios, desenvolvidos em parceria
com empresas e outras instituicoes locais. O contacto com o mundo laboral estimula o sentido de
responsabilidade dos alunos, que sao confrontados com novas exigéncias de rigor e de prestacao de contas (p.
ex., qualidade do trabalho realizado, cumprimento de horarios, respeito pela hierarquia).

A Escola promove as condigdes para o desenvolvimento de uma atitude positiva face a experimentacao e a
descoberta, investindo na recuperacao e aquisicao de equipamentos e procurando garantir o acesso regular de
todas as turmas aos laboratérios. Os alunos realizam frequentemente actividades praticas e experimentais e os
professores dinamizam algumas iniciativas visando reforgar estas componentes curriculares (p. ex., visita de
estudo ao Centro de Orientacao de Doentes Urgentes de Coimbra, Clube de Astronomia e o projecto De Cabeca
na Lua).
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3.1 Concepcao, planeamento e desenvolvimento da actividade

O Projecto Educativo, o Projecto Curricular e o Plano Anual de Actividades da Escola estao devidamente
articulados e apontam um rumo claro para o desenvolvimento, que valoriza a melhoria das aprendizagens e dos
resultados escolares. Nestes documentos sao explicitadas as prioridades de accao e as opcoes estratégicas nos
dominios pedagoégico e organizacional (p. ex., relativas a gestdao das areas curriculares nao disciplinares e a
organizacao dos horarios). A construgdo do Projecto Educativo assentou num diagnéstico que incluiu um
questionario a professores, alunos e pessoal ndo docente. A discussdao e revisdo dos documentos
organizacionais sao efectuadas nas estruturas de coordenacao e supervisao e nos 0Orgaos de direccao,
administracao e gestao, contando com a participacao dos representantes dos pais, do municipio e de outros
elementos da comunidade com assento no Conselho Geral. Existe uma preocupacdo pela divulgagao das
principais linhas orientadoras da accao da Escola, concretizada nas iniciativas de arranque do ano escolar e na
publicitacdo dos documentos estruturantes na pagina da Internet.

0 ano lectivo € planeado com rigor, tendo em conta balancos e propostas, as opgoes estratégicas da Escola e os
critérios estabelecidos, nomeadamente de constituicdo de turmas e elaboracdo de horarios. Embora as aulas se
iniciem a partir das oito horas e trinta minutos, a biblioteca abre diariamente as oito, com a presenca do
professor bibliotecario, para permitir o acolhimento e a ocupagao educativa dos alunos. As actividades de apoio
funcionam, maioritariamente, no bloco correspondente a hora de almoco, potenciando a sua frequéncia por
todos os alunos. A explicitagcao de procedimentos (p. ex., relativos a ocupacao educativa dos tempos escolares)
e 0 recurso a meios expeditos de difusao da informacao (p. ex., endereco electrénico institucional, atribuido aos
professores e pessoal docente e o Boletim Informativo), asseguram uma eficaz comunicacao interna e
contribuem para o trabalho coordenado dos profissionais.

3.2 Gestao dos recursos humanos

A direccao conhece as competéncias dos trabalhadores e gere eficazmente os recursos humanos. A distribuicao
do servigo docente é realizada de acordo com critérios explicitos, que privilegiam a continuidade pedagégica e
atendem ao perfil necessario para o desempenho de cargos. De modo a garantir a ocupacao plena dos alunos,
sao disponibilizados, em cada tempo lectivo, dois professores para suprir eventuais faltas de docentes. Nos
grupos de recrutamento de Educacado Fisica e de Informatica, € sempre garantida a aula respectiva por um
docente da disciplina. A gestao do pessoal nao docente assegura a actividade administrativa, o funcionamento
regular dos servigcos e 0 apoio as actividades pedagogicas.

Sao identificadas as necessidades de formacao continua. Nos Ultimos anos, foi desenvolvida mais formagao
para os professores de Matematica, disciplina em que o insucesso é mais significativo. O Plano Anual de
Actividades concretiza algumas das propostas, designadamente no dominio da Lingua Portuguesa (p. ex.,
accoes sobre as obras de José Saramago e sobre Avaliagcao da Oralidade) e das tecnologias de informacao e
comunicagao (p. ex., sobre Moodle, quadros interactivos e avaliagdo de desempenho), area onde a Escola
reconhece persistirem, ainda, debilidades. Os assistentes operacionais frequentaram algumas accoes
relacionadas com o conteldo funcional dos respectivos sectores, por exemplo, sobre bibliotecas, laboratérios,
primeiros socorros e aplicagoes informaticas de apoio a gestao administrativa.

Os profissionais colocados pela primeira vez na Escola sao bem recebidos, integrados e apoiados pela direcgao
e pelos responsaveis das estruturas a que pertencem.

3.3 Gestao dos recursos materiais e financeiros

A direc¢ao tem apostado continuamente na recuperagcao dos espacgos e na aquisicao de novos equipamentos. A
titulo de exemplo, foram substituidas coberturas de fibrocimento dos edificios, realizadas obras de beneficiagao
nos laboratérios, construidos gabinetes de atendimento aos pais (luz natural, ar condicionado) e adquiridos
quadros interactivos e microscépios digitais. Pela qualidade do espaco e volume de recursos aplicados, merece
destaque a nova biblioteca escolar, criada em 2007. A eficiéncia energética é outra das areas que tem merecido
atencao, traduzindo-se na utilizacao de gas natural, na instalacdo de painéis solares para aquecimento de agua,
torneiras temporizadas e lampadas de baixo consumo. Estes investimentos tém sido possiveis pela elevada
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capacidade de captacao de receitas, sobretudo através de iniciativas como a cedéncia onerosa de instalagoes e
a candidatura a projectos financiados (p. ex., Ciéncia Viva, POPH, Aveiro Digital e Rede de Bibliotecas Escolares).
Os jardins e outros espacos de recreio encontram-se limpos e arranjados, com mesas de ping pong e outras
estruturas de apoio as actividades recreativas.

A Escola dispde de um Plano de Emergéncia, realiza inspeccoes periddicas aos equipamentos desportivos e
efectua regularmente simulacros de sinistro. Os extintores de incéndio estao validos e, nas salas especificas,
encontram-se afixadas regras de utilizacao de equipamentos e materiais.

3.4 Participacao dos pais e outros elementos da comunidade educativa

O Projecto Educativo estabelece um conjunto de accoes estratégicas de reforco do envolvimento dos pais e
encarregados de educagao, que tém vindo a ser concretizadas, de forma consistente: melhoraram-se as
condicoes de atendimento; no inicio do ano, sao realizadas reunides do Director com os alunos dos 7.° e 10.°
anos e respectivos encarregados de educacao, onde sao tratados aspectos-chave relativos a sua integragédo na
Escola; definiram-se horarios mais favoraveis para o atendimento dos pais (p. ex., inicio ou final do dia,
desenvolvimento de actividades no periodo nocturno).

Muitos directores de turma disponibilizam os seus contactos pessoais e sao flexiveis na hora de recepcao aos
encarregados de educacao. Sob a orientacao dos respectivos coordenadores, organizam e transmitem a
informacdo necessaria sobre o funcionamento dos servicos e das actividades escolares e convidam
regularmente os representantes dos pais para as reunioes dos conselhos de turma. Ja este ano lectivo, perante
os resultados desfavoraveis da avaliagao de final do 1.° periodo na disciplina de Matematica do 9.° ano, os
encarregados de educacgao reuniram, a convite da Escola, para debater os problemas e definir formas de
intervencao.

Os pais e encarregados de educacao, bem como os representantes da autarquia e da comunidade participam
de uma forma activa nos 6rgaos de direccao, administracao e gestao e nas estruturas de coordenacao e
supervisao, envolvendo-se no debate e na aprovacao dos documentos estruturantes, acompanhando a
execucao das actividades e os seus resultados. Conjuntamente com a Associagao de Pais, patrocinam alguns
eventos e apoiam, com a sua presenca, actividades marcantes do ano lectivo (p. ex., Dia do Diploma, Semana
da Saude e Feira do Livro).

Os pais nao integram as equipas de elaboracao do Projecto Educativo e de avaliacao interna.

3.5 Equidade e justica

Os documentos orientadores da Escola, assim como a actuacdo dos profissionais, pautam-se por principios de
rigor, exigéncia, equidade e justica, traduzidos, sobretudo, na definicao e aplicacao de critérios explicitos de
organizacao pedagoégica e administrativa. Existe uma preocupacao especial com o acesso igualitario as
oportunidades, nomeadamente no que reporta aos apoios educativos e as actividades de enriquecimento
curricular (p. ex., € garantida, em cada ano, uma visita de estudo gratuita a todos os alunos).

As situacgdes de risco de abandono e de especial caréncia, decorrentes, por exemplo, da alteragao substancial
da condicao econdmica familiar, sdo devidamente enquadradas, promovendo-se as medidas ajustadas a cada
caso (p. ex., acompanhamento dos alunos por tutores e atribuicao de suplementos alimentares).

4.1 Visao e estratégia

Os documentos estruturantes da Escola identificam, claramente, os pontos fortes e fracos e as principais linhas
de accao, constituindo-se como instrumentos estratégicos de desenvolvimento. A definicdo de metas de
sucesso quantificadas e o balango regular dos resultados, por referéncia as mesmas, favorece a orientagdo do
trabalho dos docentes e aumenta os seus niveis de motivagdo. Estes referenciais ndo sao ainda objecto de
divulgacao alargada a alunos e respectivos encarregados de educacao, enquanto formas de aumentar as suas
expectativas.
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A oferta educativa é discutida nos 6rgaos de direccdo, administracdo e gestao, onde estdo representadas
instituicdes do ensino superior e empresas. Tem em conta as preferéncias dos jovens, 0s recursos existentes e
as necessidades locais de emprego, sendo articulada a nivel concelhio, de forma a evitar a duplicacao de
percursos formativos nas duas escolas secundarias de Agueda.

A qualidade da formacao ministrada, traduzida, por exemplo, na posi¢cao habitual da Escola nos rankings dos
exames nacionais, a abertura a comunidade (p. ex., cedéncia frequente de instalacées para realizacao de
eventos culturais e desportivos) e a organizacao geral demonstradas, tém vindo a projectar uma imagem muito
positiva da Escola no exterior.

4.2 Motivacao e empenho

A direccao mostra capacidade de mobilizacdo dos 6rgaos e actores para o exercicio das suas competéncias e a
tomada de decisoes e revela abertura para colaborar e resolver problemas, motivando todos para a persecugao
dos objectivos tragados. O Director esta atento as situacdes de indisciplina e aos resultados da avaliacao
continua e intervém atempadamente na procura de solucoes, articulando a intervencao da Escola com a das
familias. A sua accao tem sido, também, determinante na melhoria progressiva das condicoes materiais de
prestagao do servi¢co educativo.

O Conselho Geral conta com a participacao activa dos representantes dos encarregados de educacao, da
autarquia e da comunidade local. Debate questdes relevantes, aprecia documentos estratégicos, analisa
resultados e profere recomendacoes. E visivel a capacidade dos responsaveis pelas estruturas de coordenacao
€ supervisao para se relacionarem com os encarregados de educacgao, coordenarem as sua equipas docentes e
definirem estratégias de melhoria, alicercada, nalguns casos, numa reforcada competéncia cientifica e
pedagbgica, adquirida através de formacao pos-graduada. No entanto, a sua acgao nao se tem revelado eficaz
em todas as disciplinas.

O pessoal docente e nao docente demonstra empenho e capacidade no desenvolvimento das suas fungoes,
sentindo-se reconhecido pelo seu esforco e dedicagao.

4.3 Abertura a inovacao

A Escola adere a projectos e solucoes inovadoras, de forma a proporcionar contextos de aprendizagem mais
estimulantes e resolver problemas. Por exemplo, aderiu a Escola Virtual, da Porto Editora, facultando o acesso a
professores e alunos a novos recursos pedagogicos; desenvolve, no 7.° ano de escolaridade, o projecto nacional
Mais Sucesso Escolar; constituiu um grupo de trabalho para monitorizar a indisciplina.

Existe uma aposta continua nas tecnologias de informacdo e comunicacao (p. ex., a adesao ao projecto Aveiro
Digital), nao apenas enquanto recurso didactico mas, também, enquanto ferramenta de aperfeicoamento dos
mecanismos de comunicacao interna (p. ex., atribuicdo de um endereco electrénico institucional a direccao da
Associacao de Pais e da Associacdo de Estudantes) e de eficiéncia econémica, com a circulagao de documentos
em suporte virtual (p. ex., recibos de vencimento). A atribuicdo do prémio Inovacdao € demonstrativa da
preocupacao em incrementar, também nos alunos, atitudes positivas face a inovacao e ao empreendorismo.

4.4 Parcerias, protocolos e projectos

E desenvolvido um conjunto significativo de parceiras, protocolos e projectos com ganhos substantivos na
multiplicacao das oportunidades de aprendizagem e na concretizacao de servicos relevantes.

A Camara Municipal de Agueda atribui prémios aos alunos que obtém melhores resultados escolares, assegura,
frequentemente, o transporte nas visitas de estudo e concede subsidios aos alunos para facilitar a participacao
nas actividades da sua iniciativa. Em 2008, associou-se a Escola e ao Agrupamento de Escolas de Agueda na
realizacao da Feira Medieval. Empresas e instituicoes da regiao, bem como o proprio municipio, asseguram os
estagios dos alunos dos cursos profissionalizantes. O protocolo com a associagao cultural d’Orfeu tem
proporcionado a realizacdo na Escola de eventos diversos (teatro, musica, danca). Varias instituicées de Agueda,
como a Junta de Freguesia, o Centro de Salde, o Hospital, a GNR e a Seguranca Social colaboram na
concretizacdo dos trabalhos dos alunos, designadamente no ambito da Area de Projecto do 12.° ano.

Escola Secundéaria com 3.° Ciclo do Ensino Béasico de Adolfo Portela - Agueda



o @A

As ligacoes com as Universidades do Porto e de Aveiro, através do projecto SEARA, proporcionam formacao na
area da indisciplina a 24 professores e apoio técnico nos procedimentos de auto-avaliagdo. As iniciativas
dinamizadas pela biblioteca estimulam o gosto pela leitura, apoiam as actividades lectivas e promovem o
desenvolvimento das competéncias linguisticas.

0 Centro de Formacao Intermunicipal de Adolfo Portela esta sediado na Escola, o que possibilita uma partilha
reciproca de recursos, designadamente no que reporta as iniciativas de formacgao continua.

5.1 Auto-avaliacao

Existe uma tradicdo de avaliagdo das praticas e dos resultados, patente no trabalho desenvolvido pelo
Observatério de Qualidade, a partir do ano lectivo de 2004-2005, bem como na organizacdao e analise
sistematica de informacao detalhada sobre o sucesso académico. As areas avaliadas sao diversas, abrangem
dimensoes pedagoégicas do trabalho docente, assim como aspectos relacionados com a organizacao geral da
Escola. A titulo de exemplo, foram avaliadas as actividades de ocupacao plena dos tempos escolares dos
alunos, a seguranca, as visitas de estudo e o Plano Anual de Actividades. Elaborou-se também um trabalho
sobre o sucesso académico no 10.° ano de escolaridade. Nalguns casos, recorreu-se a analise de conteddo (p.
ex., actas), noutros colheu-se o nivel de satisfacao de alunos, professores e pessoal nao docente, através de
questionarios.

Os documentos de auto-avaliacao expressam conclusoes e propostas (p. ex., melhoria da comunicacao interna;
aperfeicoamento dos instrumentos de planeamento e avaliacdo das visitas de estudo) e sao objecto de debate
interno. Os resultados dos Ultimos questionarios de satisfacao (2009) contribuiram para a identificacao das
«Potencialidades» e «Fragilidades» da Escola, expressas no Projecto Educativo, e estdo na base de algumas das
estratégias de melhoria propostas.

O Observatoério de Qualidade é constituido, apenas, por docentes. O papel dos restantes actores nos processos
de auto-avaliagao tem sido pouco valorizado, designadamente o dos pais e encarregados de educagao que, para
além de nao integrarem esta estrutura, nao foram ouvidos na auscultagao realizada através dos questionarios.

5.2 Sustentabilidade do progresso

Os procedimentos de auto-avaliacao estdo orientados para dimensoes essenciais e tém permitido um
conhecimento global e sustentado dos principais pontos fortes (p. ex., a gestao dos recursos e a atencao
prestada aos alunos com problemas de aprendizagem e de integracao) e fracos (p. ex., a utilizacao, pelos
docentes, das tecnologias de informacdo e comunicacdo na sala de aula) da Escola, bem como de
constrangimentos (p. ex., insuficiéncia de laboratérios e exiguidade do espaco do bufete). Estes resultados sao
objecto de actuacoes consistentes, traduzidas na definicao e aplicacao de medidas de consolidagao e melhoria
(p. ex., o reforco do apoio ao estudo dos alunos do 12.° ano a partir de Marco, tendo em vista os exames
nacionais) e no aproveitamento de oportunidades (p. ex., adesao aos projectos SEARA e Aveiro Digital).

V - CONSIDERAGOES FINAIS

Neste capitulo, apresenta-se uma seleccao dos atributos da Escola Secundaria de Adolfo Portela (pontos fortes
e fracos) e das condicoes de desenvolvimento da sua actividade (oportunidades). A equipa de avaliacao externa
entende que esta seleccao identifica os aspectos estratégicos que caracterizam a escola e define as areas onde
devem incidir os seus esforcos de melhoria.

Entende-se aqui por:

e Pontos fortes - atributos da organizacao que ajudam a alcangar os seus objectivos;

o Pontos fracos - atributos da organizacao que prejudicam o cumprimento dos seus objectivos;
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Oportunidades - condigcbes ou possibilidades externas a organizagcdo que poderdao favorecer o

cumprimento dos seus objectivos.

Os topicos aqui identificados foram objecto de uma abordagem mais detalhada ao longo deste relatério.

Pontos fortes

Taxas de transicao/conclusao no 3.° ciclo e no ensino secundario, acima das nacionais nos ultimos trés
anos;

Evolucao dos resultados nos exames do ensino secundario que, em 2009, foram superiores as médias
nacionais, em todas as disciplinas;

Educacao civica e regulacao dos comportamentos, traduzidas em niveis residuais de indisciplina, no
estado geral de conservacao e limpeza das instalacbes e equipamentos e num bom ambiente
educativo;

Melhoria das praticas de ensino da Matematica do 3.° ciclo, que possibilitaram uma evolucao
significativa dos resultados da disciplina, nos Gltimos trés anos, no exame nacional do 9.° ano de
escolaridade;

Diversificacao da oferta educativa e diferenciacdo pedagégica, com reflexos assinalaveis na melhoria
global dos resultados académicos e na prevengao do abandono escolar;

Lideranga da direcgao, traduzida numa boa gestao de recursos, na organizagao geral da Escola e numa
monitorizacéo continua dos resultados;

Rede de parcerias e desenvolvimento de projectos, que tém tido um forte impacto na melhoria das
condigdes de prestacao do servigo educativo e na multiplicacdo das oportunidades de aprendizagem.

Pontos fracos

Falta de eficacia das accOes de melhoria relativas a Lingua Portuguesa do 9.° ano, que nao tém
conseguido inverter a tendéncia de descida da prestacao dos alunos no exame nacional;

Auséncia de articulagdo com a escola local de origem dos alunos do 3.° ciclo, 0 que nao favorece a
sequencialidade das aprendizagens e a melhoria dos resultados académicos;

Insuficiente valorizagdo do papel dos pais e encarregados de educacao expresso na falta de implicacao
dos mesmos nos procedimentos de auto-avaliagao e na construgao do Projecto Educativo.

Oportunidade

Intervencao da Parque Escolar, E.P.E., que vira criar novas condicdes na Escola, designadamente no
ambito das ciéncias experimentais.
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