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I - INTRODUCAO

L

A Lei n.° 31/2002, de 20 de Dezembro, aprovou o sistema de
avaliacdo dos estabelecimentos de educagdo pré-escolar e
dos ensinos basico e secunddrio, definindo orientagdes gerais
para a auto-avaliagdo e para a avaliacdo externa. Por sua vez,
o programa do XVII Governo Constitucional estabeleceu o
lancamento de um «programa nacional de avaliacdo das
escolas basicas e secundarias que considere as dimensdes
fundamentais do seu trabalho».

Ap6s a realizacdo de uma fase piloto, da responsabilidade de
um Grupo de Trabalho (Despacho conjunto n.° 370/2006, de
3 de Maio), a Senhora Ministra da Educacdo incumbiu a
Inspeccao-Geral da Educacdo (IGE) de acolher e dar
continuidade ao processo de avaliagdo externa das escolas.
Neste sentido, apoiando-se no modelo construido e na
experiéncia adquirida durante a fase-piloto, a IGE esta a
desenvolver esta actividade, entretanto consignada como sua
competéncia no Decreto Regulamentar n.° 81-B/2007, de 31
de Julho.

O presente relatério expressa os resultados da avaliacdo
externa da Escola Secundaria de Mem Martins realizada
pela equipa de avaliacdo, na sequéncia da visita efectuada
entre 24 e 25 de Novembro de 2008.

Os capitulos do relatério — Caracterizacdo da Escola,
Conclusoes da Avaliacao por Dominio, Avaliacdo por Factor
e Consideracdes Finais — decorrem da andlise dos
documentos fundamentais da Escola, da sua apresentacgdo e
da realizagdo de entrevistas em painel.

Espera-se que o processo de avaliagdo externa fomente a
auto-avaliacdo e resulte numa oportunidade de melhoria
para a Escola, constituindo este relatério um instrumento de
reflexao e de debate. De facto, ao identificar pontos fortes e
pontos fracos, bem como oportunidades e constrangimentos,
a avaliacdo externa oferece elementos para a construgdo ou o
aperfeicoamento de planos de melhoria e de
desenvolvimento de cada escola, em articulagio com a
administracdo educativa e com a comunidade em que se
insere.

A equipa de avaliagdo externa congratula-se com a atitude
de colaboracdo demonstrada pelas pessoas com quem
interagiu na preparagdo e no decurso da avaliagdo.

O texto integral deste relatério, bem como um eventual
contraditorio apresentado pela Escola, sera oportunamente
disponibilizado no sitio da IGE em: www.ige.min-edu.pt

Escala de avaliagao

Niveis de classificacdao dos
cinco dominios

Muiro Bom - Predominam os pontos
fortes, evidenciando uma regulagao
sistemaética, com base em
procedimentos explicitos,
generalizados e eficazes. Apesar de
alguns aspectos menos conseguidos,
a organizacdo mobiliza-se para o
aperfeicoamento continuo e a sua
accdo tem proporcionado um impacto
muito forte na melhoria dos
resultados dos alunos.

BoM - A escola revela bastantes
pontos fortes decorrentes de uma
acc¢do intencional e frequente, com
base em procedimentos explicitos e
eficazes. As actuagdes positivas sdo a
norma, mas decorrem muitas vezes
do empenho e da iniciativa
individuais. As ac¢bes desenvolvidas
tém proporcionado um impacto forte
na melhoria dos resultados dos
alunos.

SUFICIENTE - Os pontos fortes e os
pontos fracos equilibram-se,
revelando uma ac¢do com alguns
aspectos positivos, mas pouco
explicita e sistematica. As acgdes de
aperfeicoamento sdao pouco
consistentes ao longo do tempo e
envolvem areas limitadas da escola.
No entanto, essas acgdes tém um
impacto positivo na melhoria dos
resultados dos alunos.

INSUFICIENTE - Os pontos fracos
sobrepdem-se aos pontos fortes. A
escola ndo demonstra uma pratica
coerente e ndo desenvolve suficientes
accOes positivas e coesas. A
capacidade interna de melhoria é
reduzida, podendo existir alguns
aspectos positivos, mas pouco
relevantes para o desempenho global.
As acgoes desenvolvidas tém
proporcionado um impacto limitado
na melhoria dos resultados dos
alunos.




II - CARACTERIZACAO DA ESCOLA

L

A Escola Secundaria de Mem Martins foi criada em 1983 e localiza-se no concelho de Sintra, na
freguesia de Rio de Mouro. Embora seja uma freguesia suburbana esta zona regista um franco
crescimento urbanistico e demografico. A maioria das familias pertence a um nivel socioeconémico e
cultural médio/baixo e ocupa-se preferencialmente no sector dos servicos. Desta populagdo escolar,
10% é proveniente de outros paises, maioritariamente, de paises africanos de lingua oficial
portuguesa. 27% dos alunos beneficiam dos auxilios econdmicos da Accao Social Escolar.

A populagdo escolar é constituida por 1500 alunos distribuidos por: 16 turmas do ensino basico que
incluem 1 turma de Percursos Curriculares Alternativos e 2 turmas dos Cursos de Educacdo e
Formagao, 36 turmas do ensino secundario - cursos Cientifico-Humanisticos e Cursos Tecnolégicos, 8
turmas de Cursos Profissionais e 6 turmas de Cursos de Educacido e Formacdo de Adultos, no ensino
nocturno.

O pessoal docente, num total de 168 professores, 36,3% pertencem ao quadro de escola, 54% aos
quadros de zona pedagoégica e 38,3% sdo contratados.

O pessoal ndo docente é constituido por 10 administrativos e 27 auxiliares de ac¢do educativa, sendo
57% do quadro e 43% contratados. A Escola dispde ainda de uma psicologa e de uma técnica da
Unidade de Insercdo na Vida Activa (UNIVA).

III - CONCLUSOES DA AVALIACAO POR DOMINIO

1. RESULTADOS BOM

A Escola Secundéaria de Mem Martins analisa os resultados académicos dos seus alunos, tendo
desenvolvido um trabalho que lhe permite monitorizar o sucesso/insucesso desde o ano lectivo
2005/2006 e ir redefinindo estratégias, de modo a alcancar os objectivos propostos, embora os
resultados alcancados ainda sejam inferiores aos nacionais.

Os alunos identificam-se com a Escola, participam e dinamizam actividades culturais e tém um
comportamento disciplinado, o que contribui para o ambiente agradavel e seguro. A Escola tem vindo
a diversificar a sua oferta formativa e educativa, indo ao encontro das expectativas dos alunos, das
familias e da comunidade local.

2. PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO BOM

A articulacio com coordenacdo e consolidacdo cientifica faz-se ao nivel dos conselhos de area

isciplinar, mas é entre os docentes que leccionam a mesma disciplina e 0 mesmo ano de escolaridade
d 1 t d t 1 d 1 d laridad
que sdo produzidos os materiais, que é feita a calibragem dos instrumentos de avaliagdo, que sdo
definidas as estratégias de diferenciacdo pedagégica e que se reflecte sobre as praticas cientifico-
pedagoégicas. A articulacdo intra e interdepartamental sdo pouco conseguidas. A supervisao
pedagogica realiza-se no &mbito dos conselhos de area disciplinar, através do acompanhamento das
planificacdes de curto prazo e da monitorizagdo do seu cumprimento, ndo existindo ainda supervisdo
da pratica lectiva em sala de aula.

Para os alunos com problematicas especificas de aprendizagem estdo previstas medidas de
recuperacdo e acompanhamento ou a integracdo em turmas de curriculos alternativos, tutorias ou
aulas de apoio. A Escola investe fortemente na formacao integral dos alunos, disponibilizando-lhes
actividades diversificadas ao nivel cultural, social, desportivo e artistico.
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3. ORGANIZACAO E GESTAO ESCOLAR MUITO BOM

O planeamento da actividade da Escola tem como principal objectivo as linhas orientadoras e as areas
de interven¢do do Projecto Educativo que se articulam com as estratégias definidas no Projecto
Curricular de Escola, observando-se, no entanto, que ainda nao sdo hierarquizados os seus objectivos
nem sdo estabelecidas metas quantificaveis e avalidveis. O Conselho Executivo efectua a distribuigdo
do servico tendo em conta as competéncias profissionais do pessoal docente e ndo docente. Tem
havido uma grande capacidade do 6rgao de gestdao para mobilizar todos os recursos disponiveis,
financeiros e humanos, para a requalificacdo dos seus espagos e equipamentos. A participagdo dos
pais na vida de Escola ¢é efectiva, estdo organizados em associagdo e estdo representados nos érgaos de
administragdo e gestdo, além de participarem nos conselhos de turma. A Escola actua segundo
principios de equidade e justica desenvolvendo uma politica de inclusdo e de integracdo de todos os
alunos.

4. LIDERANCA BOM

O orgao de gestdao desenvolve uma lideranca participativa, com objectivos bem definidos e
calendarizados. A Escola tem uma politica de diferenciacdo e diversificagdo da sua oferta educativa
apropriada ao publico-alvo e com resultados reconhecidos pela comunidade local. O Conselho Geral
Transitério e o Conselho Executivo conhecem bem as suas dreas de acgdo, tém uma estratégia e estdo
motivados para o cumprimento dos objectivos tragados. A criagdo e a dinamizacdo de espagos
diversificados e apelativos para funcionamento de actividades de apoio ao processo de ensino e
aprendizagem, constituem uma mais-valia para toda a comunidade escolar. A Escola mobiliza os
apoios necessarios a concretizagdo do seu Projecto Educativo estabelecendo parcerias com diversas
entidades.

5. CAPACIDADE DE AUTO-REGULACAO E MELHORIA DA ESCOLA BOM

A Escola Secundéria de Mem Martins tem ja em curso um projecto de auto-avaliagdo. Nos dltimos
anos tem vindo a desenvolver praticas regulares de auto-avaliagdo, nomeadamente relativamente aos
resultados académicos dos seus alunos, tem feito ainda a avaliacao das actividades programadas no
seu Plano Anual de Actividades e das actividades do Servico de Psicologia e Orientagdo e promoveu
sessOes de reflexdo com toda a comunidade educativa para a reformulagdo do Projecto Educativo, de
forma a identificar pontos fortes e fracos do desempenho e a delinear planos de ac¢do. A Escola
conhece os seus pontos fortes e fracos, os seus constrangimentos e as suas oportunidades. Das ac¢oes
de melhoria implementadas sdo ja visiveis efeitos, nomeadamente na diminui¢do das taxas de
retengdo e do abandono e ainda melhorias nos comportamentos dos alunos.

IV - AVALIACAO POR FACTOR

1. RESULTADOS

1.1 SUCESSO ACADEMICO

A Escola Secundaria de Mem Martins conhece muito bem os resultados académicos dos seus alunos.
Faz a sua andlise, nos conselhos de turma, departamentos e &reas curriculares e no Conselho
Pedagoégico, com base nos dados estatisticos recolhidos, por turma, por disciplina, por ano e ciclo de
escolaridade e faz a andlise comparativa do triénio. Sdo ainda analisados os resultados das provas de
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avaliacdo intermédia e dos exames e sdao comparados os resultados com outras escolas do concelho e
com os resultados nacionais.

No 3.° ciclo do ensino béasico e no udltimo triénio, as taxas de transi¢do/conclusdo sofreram
significativas oscilagdes (72,3% em 2005/2006, 59,2% em 2006/2007 e 75,1% em 2007/2008). O facto
desta Escola ter retomado a leccionacdo do 3.° ciclo do ensino basico em 2003/2004, com alunos
transferidos de outras escolas do concelho, podera ser a justificagdo para esta variagdo de resultados.
No ano lectivo 2007/2008, as taxas de transigdo/conclusao foram de 66,4% no 7.° ano, 87,6% no 8.° e
71,3% no 9.° ano. Estes resultados situam-se abaixo da média nacional (82,2%, 88,4% e 85,7%). O
desempenho destes alunos nos exames nacionais de Lingua Portuguesa (3,2) e de Matemadtica (2,8)
situa-se 0,1 abaixo da média nacional, em ambos 0s casos.

No ensino secundério e no ano lectivo 2007/2008, verifica-se que as taxas de transigdo/conclusdo sao
geralmente inferiores a média nacional, respectivamente, 73,1% e 80,7% no 10.° ano, 87,4% e 87,2% no
11.° ano, 57,7% e 64,8% no 12.° ano. Nos exames nacionais de 2008, verifica-se que quer em Portugués
quer em Matematica os resultados sdo inferiores a média nacional em 0,4. Na disciplina de Historia,
contudo, os resultados obtidos sdo superiores a média nacional em 1,7 valores.

De realgar os resultados obtidos nos exames de Fisica e Quimica A com 1,0 superior a média nacional.
A Escola identifica como resultados mais fracos aqueles que sdo obtidos nos exames nacionais nas
disciplinas de Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais, Histéria da Cultura e das Artes, Economia A,
Desenho A e Geometria Descritiva A, coincidindo com estas os maiores desvios entre as classificagdes
internas e externas, assim como na disciplina de Portugués.

A Escola ndo calcula a taxa de abandono/desisténcia dos seus alunos, mas apenas as taxas de
anulacao de matricula e de exclusao por faltas, taxas que tém vindo a decrescer, sendo em 2007 /2008
de 6,4% no 3.° ciclo e de 6,6% no ensino secundario. Contudo, assegura que o abandono e desisténcia
sdo residuais uma vez que, nestes valores se encontram contabilizados os alunos que se autopropdem
para exame e aqueles que optam por outras ofertas formativas.

Para superar o insucesso e o abandono, a Escola diversificou a oferta educativa, com a criacao de uma
turma de Percursos Curriculares Alternativos, com os Cursos de Educac¢do e Formacdo e com os
Cursos Profissionais e implementou planos e estratégias de apoio e/ou recuperacdo dos alunos, o
reforco das aprendizagens em areas especificas - Portugués como lingua ndo materna, o Plano de
Acgdo para a Matematica e a integragdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo nas areas de
projecto, criagdo de tutorias e apoios individuais ou em pequenos grupos em diversas éreas.

1.2 PARTICIPACAO E DESENVOLVIMENTO civico

Os alunos participaram na elaboracdo do Projecto Educativo para o triénio 2007-2010 (através das
reunides de reflexdo) e os seus representantes nos 6rgaos de gestdo e administragdo da Escola
participam na aprovagdo do Plano Anual de Actividades. A participagdo civica dos alunos na vida
escolar desenvolve-se, ainda, através do envolvimento nas assembleias de delegados de turma, na
participacdo nos conselhos de turma e na associacdo de estudantes. Para promover os valores da
democracia e do exercicio da cidadania, os responsaveis pela biblioteca ltdica e utilitaria (BLU)
proporcionaram formacao aos alunos delegados de turma.

Os alunos identificam-se com a Escola, contribuindo para isso iniciativas como a comemoracao dos
seus 25 anos e a actividade anual “Aventura na Escola”, onde toda a comunidade educativa se
envolve num ambiente de confraternizacao e de partilha, e ainda a valorizacdo dos simbolos da Escola
- hino e bandeira. Os alunos dinamizam também actividades tais como a feira do artesanato, o baile e
a viagem de finalistas. Sio desenvolvidas ac¢des que pretendem cultivar o espirito de solidariedade e
de respeito pelos outros, nomeadamente ac¢oes de cariz social dirigidas a formagdo civica dos alunos,
tais como a participacdao nas actividades do Banco Alimentar Contra a Fome e conferéncias com
personalidades das areas da politica ou dos direitos humanos. Os sucessos individuais sdo valorizados
na Escola através dos Quadros de Valor e de Exceléncia, pela divulgacdo no jornal, sendo também os
alunos premiados integrados com solenidade na festa final do ano lectivo.
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| 1.3 COMPORTAMENTO E DISCIPLINA

Os alunos tém um comportamento disciplinado, conhecem muito bem o Regulamento Interno e sdo
sensibilizados para a importancia do seu cumprimento. Existe um cédigo de conduta que
implicitamente contribui para um ambiente agradavel e seguro.

Para a criacdo deste clima contribuiram um conjunto de estruturas e medidas de prevencdo de
indisciplina, tais como o projecto de Educacdo para a Satde, o projecto de tutorias, o SPO, a 3.% hora
da direcgdo de turma, a reunido do 6rgdo de gestdo com os encarregados de educagdo no inicio de
cada ano lectivo, a actuagdo imediata dos responsaveis e a aplicagdo criteriosa e formativa das
medidas disciplinares previstas no Regulamento Interno. A Escola privilegia uma estratégia formativa
de prevencgdo e de envolvimento das familias, nos casos particularmente probleméaticos. No ano
lectivo 2007 /2008 foram aplicadas 10 medidas correctivas e 24 medidas disciplinares sancionatdrias.

A assiduidade é monitorizada pelos directores de turma, divulgada no website e enviada a
comunicagdo aos encarregados de educagdo.

Os alunos tém um grande respeito pelos professores e sentem que estes lhes sdo muito préximos.
Existe um ambiente de seguranca interna e externa que é valorizado quer pelos alunos quer pelos
encarregados de educacao.

1.4 VALORIZACAO E IMPACTO DAS APRENDIZAGENS

Nado existem iniciativas formais destinadas a diagnosticar as expectativas dos alunos face a escola. No
entanto, verifica-se que uma parte dos alunos apresenta elevadas expectativas pretendendo prosseguir
os seus estudos, existindo também uma franja que apenas pretende concluir a escolaridade obrigatdria
para aceder ao mercado de trabalho.

Para ir ao encontro das expectativas dos seus alunos, das familias e da comunidade e para satisfazer
as necessidades locais, a Escola apostou na manutengdo dos cursos tecnolégicos de Administracdo e
de Multimédia, que promoveu a integracdo dos jovens no mundo laboral, na criacdo dos Cursos
Profissionais no ano 2006/2007, na implementagdo de Cursos de Educacdo e Formacao,
nomeadamente o de técnico de Praticas Comerciais em 2007/2008 e da turma de percurso curricular
alternativo no 8.° ano, e ainda na abertura dos Cursos de Educacdo e Formacao de Adultos em regime
nocturno.

A comunidade escolar mostra-se satisfeita com os resultados obtidos nos tdltimos anos, sendo de
realcar o facto de, no ano de 2007, terem ingressado 69,3% dos alunos no ensino superior.

2. PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

2.1 ARTICULACAO E SEQUENCIALIDADE

A gestdo dos departamentos curriculares é dificultada devido ao seu desenho organizacional, sendo
pouco conseguida a articulagdo intra e inter departamentos, tornando-se evidente esta falta de
interac¢do nas actividades constantes do Plano Anual de Actividades. A articulacdo é mais evidente
contudo, no seio do conselho de area disciplinar, onde é efectuado o planeamento curricular a médio e
longo prazo. E dentro deste grupo de docentes e apenas entre aqueles que leccionam o mesmo ano de
escolaridade que sao produzidos os materiais, que é feita a calibragem dos instrumentos de avaliacao,
que sdo definidas as estratégias de diferenciagdo pedagogica e que se reflecte sobre as praticas
cientifico-pedagoégicas. A continuidade pedagégica na leccionacdo em algumas disciplinas assegura a
sequencialidade das aprendizagens, mas apenas dentro do mesmo nivel de escolaridade.

Na transi¢do entre niveis, os alunos sao acompanhados pela psicéloga do Servico de Psicologia e
Orientacdo que desenvolve actividades de orientacdo vocacional, em articulacdo com os docentes da
Area de Projecto, e faz sessdes de esclarecimento sobre a oferta educativa. Nao sdo evidentes, nesta
area, praticas de articulacao entre os directores de turma e o Servico de Psicologia e Orientacao.
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|2.2 ACOMPANHAMENTO DA PRATICA LECTIVA EM SALA DE AULA

A supervisao pedagogica realiza-se no ambito dos conselhos de drea disciplinar, pelo seu
representante, através do acompanhamento das planificagdes de curto prazo e da monitorizacdao do
seu cumprimento, ndo existindo ainda supervisdo da pratica lectiva em sala de aula. Nao estdo
previstas, formalmente, accdes de acompanhamento dos docentes para superacdo de eventuais
dificuldades. A confianca na avaliagdo interna é garantida, nomeadamente, através da monitorizacdo
da aplicacdo dos critérios de avaliagdo, da elaboracdo de matrizes e da utilizacdo de instrumentos
comuns para os testes de avaliagdo, pratica mais generalizada no ensino secundario.

E ao nivel dos conselhos de turma que se definem estratégias e adoptam procedimentos para
solucionar problemas especificos dos alunos. Estes procedimentos sdo contemplados no Projecto
Curricular de Turma, que sdo usados como instrumentos para a monitoriza¢do das aprendizagens e
permitem aos docentes a realizagdo de um trabalho mais sistemaético e cooperativo.

2.3 DIFERENCIACAO E APOIOS

A maior parte dos alunos com necessidades educativas especiais de cardcter permanente chega ja
referenciada a Escola. O apoio especializado a estes alunos (14) é desenvolvido em articulagdo estreita
entre a docente da Educacao Especial e a psicéloga dos Servicos de Psicologia e Orientacdo (SPO), com
a colaboracdo da técnica do Centro de Satide local. Para os outros alunos com problematicas
especificas de aprendizagem existe um trabalho de articulagdo entre a psicéloga, os conselhos de
turma e os encarregados de educacdo. Estes alunos, para além do acompanhamento prestado pelos
professores das disciplinas e das medidas de recuperacdo e acompanhamento de que beneficiam,
podem ainda ser integrados em turmas de curriculos alternativos, no projecto de tutorias ou em aulas
de apoio individualizado ou em pequenos grupos.

A Escola dispde ainda da colaboracdo dos servigos da Unidade de Insercdo na Vida Activa (UNIVA)
que, junto dos alunos, divulga as ofertas de formacao profissional, de estagios e de empregos.

A Escola implementa ainda medidas de apoio aos alunos estrangeiros oferecendo aulas de Portugués
de lingua ndo materna e promovendo a sua integracao através das actividades que desenvolve na BLU
(biblioteca ludica e utilitaria).

A eficacia de todas estas medidas educativas é avaliada e formalizada no relatério efectuado pela
psicéloga, tendo-se verificado que obtiveram maior sucesso aquelas que se destinavam a integracao de
alunos estrangeiros e de alunos fora da escolaridade obrigatodria.

2.4 ABRANGENCIA DO CURRICULO E VALORIZACAO DOS SABERES E DA
APRENDIZAGEM

A Escola investe fortemente na formagdo integral dos alunos disponibilizando-lhes actividades
diversificadas ao nivel cultural, artistico, desportivo e social, tais como, o clube de teatro, o atelier
aberto de pintura (aberto também a professores, alunos, funciondrios e pais), os nicleos de fotografia,
de televisdo e video e da radio, o clube de Linguas, o clube de satde, o laboratério da Matematica, o
jornal, o desporto escolar (escalada, voleibol, badmington, futsal feminino e andebol). O mesmo se
passa com as actividades desenvolvidas pela BLU - biblioteca ltdica e utilitaria, que pretende reforcar
de forma ladica as aprendizagens, e pelo laboratério de aprendizagens ”Entra e Fica”, que, além de
proporcionar um espaco adequado ao estudo, garante apoio pedagoégico.

A Escola incentiva as praticas activas e experimentais na aprendizagem das ciéncias, dinamizando
iniciativas motivadoras das aprendizagens como as Olimpiadas de Quimica e a Semana das Ciéncias
Experimentais. A disponibilizagdo do espago da Mediateca, em permanente actividade, oferecendo
exposi¢des teméticas diversificadas, debates dinamizados por alunos (por exemplo, direitos dos
animais) e por convidados, proporcionando aos alunos materiais didécticos de cariz prético e de
diversidade tematica, estimula os alunos para a valorizagdo do conhecimento e da aprendizagem
continua. A Escola expde os trabalhos dos seus alunos e atribui prémios, tais como o do melhor leitor,
além de outros que valorizam o desempenho nas actividades desportivas e nos clubes.
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3. ORGANIZACAO E GESTAO ESCOLAR

3.1 CONCEPCAO, PLANEAMENTO E DESENVOLVIMENTO DA ACTIVIDADE

As linhas orientadoras e as areas de intervencdo do Projecto Educativo sdo concretizadas pelas
estratégias delineadas no Projecto Curricular de Escola. Contudo, apesar do Projecto Educativo
definir, com clareza, estratégias de actuagdo para os problemas identificados, ainda nao hierarquiza e
calendariza os seus objectivos nem estabeleceu metas quantificdveis e avalidveis. Também a falta de
interdisciplinaridade nas actividades do Plano Anual de Actividades pode comprometer a
concretizagdo dos objectivos definidos no Projecto Educativo.

A planificacao do ano lectivo atende aos recursos humanos e materiais e é elaborada de acordo com
critérios pré-definidos que sdo do conhecimento da comunidade educativa. Neste planeamento foram
contemplados tempos comuns nos horérios do pessoal docente, de forma a propiciar as praticas de
articulacdo. A organizagdo das actividades de enriquecimento do curriculo tem em conta o
funcionamento das actividades lectivas de modo a permitir uma participacao significativa dos alunos.
A area de Estudo Acompanhado privilegia o desenvolvimento de actividades no &mbito do Plano de
Acgdo para a Matemadtica. O planeamento das actividades é divulgado, no inicio do ano lectivo, aos
diferentes interessados. E de realgar a boa pratica da Escola, ao privilegiar o sdbado para realizar esta
divulgacdo aos encarregados de educagao.

3.2 GESTAO DOS RECURSOS HUMANOS

A gestdo da Escola efectua a distribuigdo do servigo tendo em conta as competéncias profissionais do
pessoal docente e ndo docente. A distribui¢do de servico do pessoal docente obedece a principios e
critérios previamente determinados, tendo em conta os contextos especificos e as recomendacdes dos
diferentes 6rgaos e estruturas internas, destacando-se a continuidade pedagodgica na atribuigdo das
turmas ao longo do ciclo de estudos.

O ntmero insuficiente de pessoal auxiliar de accdo educativa, para as necessidades reais tem
contribuido para uma fragilizacdo da qualidade do servico publico que a Escola pretende prestar, pois
condiciona o funcionamento, em condicbes aceitaveis, de alguns espacos e impossibilita uma
vigilancia activa e eficaz.

A Escola tem promovido a realizagdo de algumas accdes de formagdo para o pessoal docente, de
acordo com as necessidades identificadas, nos dominios das tecnologias de informacédo e comunicacao
(plataforma Moodle e plataformas interactivas), sobre projectos curriculares de turma, sobre portefolios
electrénicos e ainda sobre gestdo de conflitos. Também foram dinamizadas ac¢des de formacdo pelo
grupo de docentes de Matemdtica, no ambito do projecto PAM, e pela psicologa, sobre
hiperactividade e défice de atencdo e sobre novas abordagens para as reunides de pais, dirigidas aos
directores de turma e outros docentes. Para o pessoal ndo docente apenas foi realizada formacao
interna em tecnologias de informagdo e comunicagdo, estando programada, para este ano lectivo, uma
accdo dinamizada pelas psic6logas do SPO e da UNIVA (Encontros para melhorar). Ndo existe um
plano formal para a integracdo de novos profissionais. Compete ao coordenador do departamento
fazer a integragdo dos novos docentes e, para o restante pessoal, essa competéncia foi atribuida as
respectivas chefias.

3.3 GESTAO DOS RECURSOS MATERIAIS E FINANCEIROS

As instalacoes da Escola sdo adequadas e encontram-se em bom estado de conservagdo. Tem havido
uma grande capacidade do 6rgdo de gestdo para mobilizar todos os recursos disponiveis, financeiros e
humanos, para a requalificacdo dos seus espagos e equipamentos. A adaptacdo de espacos as novas
exigéncias - transformacdo da Biblioteca em Mediateca (com espacos de auditdrio, biblioteca, sala de
exposicdes, laboratério de fotografia, sala de video, radio e televisdo), a requalificacdo dos
laboratérios, de uma oficina em dois espacos - sala de teatro e sala para actividades de expressao
artistica e fisica, criagdo da Biblioteca Ladica e Utilitaria, do Laboratério de Aprendizagens «Entra e
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Fica» (com 3 gabinetes), de um novo campo desportivo e o revestimento com relvado sintético do
campo de jogos mais antigo.

Os espacos para a prética da actividade fisica (pavilhdo gimnodesportivo), as salas de tecnologias de
informacdo e comunicacao e o refeitério estdo bem organizados e possuem os recursos adequados.
Contudo o espago e o equipamento do bufete dos alunos nédo retinem as condigdes necessarias para
prestar um servico de qualidade, estando a Escola a envidar esforcos para proceder a sua
requalificagdo. A Escola tem plano de emergéncia e tem especial atengdo com a manutencdo e
seguranca dos seus espagos, contudo ainda ndo afixou as plantas e os percursos de evacuagdo nos
pavilhdes, nem realizou simulacros.

A Escola tem conseguido angariar receitas proprias, através de candidaturas bem sucedidas a
projectos, de apoios financeiros da Divisdo de Educagdo da Camara Municipal de Sintra e de cedéncia
dos espagos desportivos.

3.4 PARTICIPACAO DOS PAIS E OUTROS ELEMENTOS DA COMUNIDADE EDUCATIVA

A Escola desenvolve iniciativas para fomentar o envolvimento dos encarregados de educacéo e a sua
integracdao na comunidade educativa, como a realizagdo de uma reunido na abertura do ano lectivo
para prestar informacao sobre o seu funcionamento e a organizagdo de actividades de indole cultural,
com a participacao de encarregados de educagdo (“Atelier aberto de pintura” e “Aventura na Escola”),
e de actividades de formagdo, como a Educagdo para a Satide. A participagdo dos pais na vida de
Escola é efectiva, estdo organizados em associagdo e estdo representados nos érgaos de administragdo
e gestdo, além de participarem nos conselhos de turma, que se realizam trimestralmente. Nas reunices
trimestrais com os directores de turma, a taxa média global de presencas foi de 43% em 2006/2007 e
de 42% em 2007/2008, verificando-se que existe um decréscimo na sua participagdo, a medida que o
nivel de escolaridade dos seus educandos aumenta. Foi evidenciada a confianca dos pais na Escola,
pela disponibilidade do ¢érgdo de gestdo, e pela garantia da seguranca no interior da mesma. A
flexibilidade dos horérios de atendimento dos directores de turma e a disponibilizacdo de informacédo
(avaliagdes dos alunos, hordrios, faltas) no website da Escola sdo apontadas pelos varios interlocutores,
como factores importantes de promogcao de um bom relacionamento Escola-Familia.

| 3.5 EQUIDADE E JUSTICA

A Escola actua segundo principios de equidade e justica, desenvolvendo uma politica de inclusdo e de
integracao de todos os alunos, de acordo com os principios e valores do Projecto Educativo.

A Escola proporciona aos alunos experiéncias escolares estimulantes, garantindo uma igualdade de
oportunidades e a integragdo de todos os alunos, ao nivel da Acgdo Social Escolar, no dominio da
Lingua Portuguesa e no acompanhamento das aprendizagens.

4. LIDERANCA

4.1 VISAO E ESTRATEGIA

A gestdao promove uma lideranga participativa e democratica, com objectivos bem definidos e
calendarizados. A Escola tem uma politica de diferenciacdo e diversificagdo da sua oferta educativa
apropriada ao publico-alvo e com resultados reconhecidos pela comunidade local. Os documentos
orientadores expressam a visdo estratégica, pretendendo tornar-se numa escola de referéncia na sua
area geografica, com modalidades de formacgdo e parcerias direccionadas para as necessidades de
empregabilidade da comunidade local. Ainda ndo tem uma &rea de exceléncia, mas trabalha no
sentido de ser reconhecida pelo bom clima educativo e pela seguranca que proporciona aos seus
alunos.
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|4.2 MOTIVACAO E EMPENHO

O Conselho Geral Transitério e o Conselho Executivo detém um conhecimento das suas areas de
accdo, delineiam estratégias, imprimem nos restantes profissionais uma cultura de trabalho, de
responsabilizagdo e de prestacdo de contas. A articulagdo entre todos os 6rgdos da Escola é evidente.
Verifica-se, contudo, ao nivel das liderancas intermédias alguma dificuldade no desempenho das
fun¢des de coordenacdo. A assiduidade dos profissionais é monitorizada, verificando-se um
decréscimo aprecidvel na taxa de absentismo do pessoal docente (de 2,1% em 2006/07 para 1,4 em
2007/08), havendo uma idéntica tendéncia para o pessoal nao docente (de 9,1%, em 2007 para 4,6%,

neste ano).

| 4.3 ABERTURA A INOVACAO

A Escola tem concretizado algumas solugdes inovadoras: assegurou a criacdo de infra-estruturas de
suporte a informatica (rede distribuida em todo o espago escolar); fez a reestruturacdo do website,
como forma de comunicagdo entre os diversos membros da comunidade escolar e introduziu o cartdo
magnético, melhorando assim a seguranca dos elementos da comunidade educativa. Contudo, alguns
dos recursos existentes ainda ndo sdo plenamente aproveitados, como é o caso da plataforma Moodle.

A criacao e a dinamizagdo de espagos diversificados e apelativos, para funcionamento de actividades
de apoio ao processo de ensino e aprendizagem, constituem uma mais-valia para toda a comunidade
escolar.

4.4 PARCERIAS, PROTOCOLOS E PROJECTOS

A Escola mobiliza os apoios necessarios a concretizacdo do seu Projecto Educativo estabelecendo
parcerias dindmicas com diversas entidades/instituigdes. A Camara Municipal de Sintra e o Centro de
Satde de Algueirdo - Mem Martins tém assumido um papel de destaque nestas parcerias, no d&mbito
da prevencdo e nos cuidados de satide primarios (Projecto “RASE”- Rastreio e Acompanhamento da
Satde Escolar, “Sintras-te OK!”, “Equipa Es” - Educacao Sexual) e na concretizacdo do Plano Anual de
Actividades, com o apoio financeiro a projectos e a programas que visam a qualidade das
aprendizagens e a inovacao tecnolégica. No dmbito da animagdo social e do teatro é valorizada a forte
parceria com a Associacdo Cultural «Absurdo» formada por ex-alunos da Escola. Para outras areas da
acgdo educativa estabeleceu parcerias com diversas empresas para a colocacdo de estagidrios dos
cursos tecnolégicos e do curso de educagdo e formacao, com a Faculdade de Psicologia e Ciéncias da
Educacao que proporciona diversas iniciativas nas areas da Psicologia e da Educacao, nomeadamente
o contrato de estagio de uma psicoéloga, com o Centro de Emprego de Sintra que tem disponibilizado o
servico de uma técnica da UNIVA, facilitando o processo de inser¢ao na vida activa dos alunos e na
determinacdo da oferta formativa profissionalizante, com a Fundagdo Aga Khan que colabora no
projecto “Tutorias” articulado com o projecto “K’cidade” e com a empresa Outdoor 7, que
proporcionou aos alunos um relvado sintético para a pratica de Educacéo Fisica. A Escola est4 ainda
envolvida em projectos tais como Rede de Bibliotecas Escolares e Comenius, com reflexos positivos na
melhoria do servi¢o educativo.

5. CAPACIDADE DE AUTO-REGULACAO E MELHORIA DA ESCOLA

5.1 AUTO-AVALIACAO

A Escola Secundéria de Mem Martins tem vindo a desenvolver praticas regulares de auto-avaliagdo.
Elabora relatérios trimestrais dos resultados dos seus alunos e no ano lectivo 2007 /2008 elaborou um
estudo estatistico do sucesso escolar relativo ao triénio anterior, que apresentou a toda a comunidade
educativa. A Escola tem feito ainda a avaliacdo das actividades programadas no seu Plano Anual
Actividades e promovido sessdes de reflexao para a reformulacdo do Projecto Educativo, com toda a
comunidade educativa, empresas da regido e da autarquia, de forma a serem identificados pontos
fortes e fracos e formalmente delineados planos de acgdo.
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No ano lectivo 2007/2008, foi criada uma equipa, composta apenas por docentes, para implementar o
projecto de avaliagdo interna da Escola utilizando o modelo CAF (Common Assessment Framework).
Foram aplicados inquéritos e tratados os dados referentes ao grau de satisfacdo dos alunos e
encarregados de educacdo com a Escola, com o processo de ensino e aprendizagem, com os apoios
educativos, com o0s servigos escolares e com a participacdo na vida escolar.

5.2 SUSTENTABILIDADE DO PROGRESSO

A Escola identifica os pontos fortes do seu desempenho, tendo ja implementado estratégias de
consolidacdo e melhoria - manutengdo e implementacdo de actividades de enriquecimento do
curriculo e projectos como a criacao da Biblioteca Ludica e Utilitadria. Também conhece os seus pontos
fracos, tendo implementado ac¢des de melhoria para a sua superagdo - criagdo do projecto Tutorias,
cria¢do da turma de curriculo alternativo, entre outras.

Das ac¢des de melhoria implementadas sdo ja visiveis efeitos, nomeadamente a diminuigdo das taxas
de retencdo e do abandono e melhorias nos comportamentos dos alunos.

Também identificou oportunidades, tendo delineado estratégias para aproveitar as suas
potencialidades, estabelecendo parcerias com as empresas que se estdo a instalar na sua zona
geogréfica, assim como identificou constrangimentos que podem prejudicar o cumprimento dos seus
objectivos (as acessibilidades) tendo delineado estratégias para minimizar o seu impacto, embora nem
sempre este esforco se traduza numa estratégia sistemética e concertada por parte da comunidade
local. O progresso da Escola é efectivo e reconhecido por toda a comunidade educativa. Assim, os
resultados ja alcancados e a implementagdo do processo de auto-avaliagdo revelam que estdo criadas
as condicdes para garantir um progresso sustentado.

V - CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo, apresenta-se uma seleccdo dos atributos da Escola Secundaria de Mem Martins
(pontos fortes e fracos) e das condi¢des de desenvolvimento da sua actividade (oportunidades e
constrangimentos). A equipa de avaliacdo externa entende que esta seleccdo identifica os aspectos
estratégicos que caracterizam a Escola e define as areas onde devem incidir os seus esforcos de
melhoria.

Entende-se aqui por ponto forte: atributo da organizacdo que ajuda a alcancar os seus objectivos; por
ponto fraco: atributo da organizagdo que prejudica o cumprimento dos seus objectivos; por
oportunidade: condicdo ou possibilidade externas a organizacdo que poderdo favorecer o
cumprimento dos seus objectivos; por constrangimento: condicdo ou possibilidade externas a
organizacao que poderdo ameacar o cumprimento dos seus objectivos.

Os topicos aqui identificados foram objecto de uma abordagem mais detalhada ao longo deste
relatorio.

Pontos fortes

= A oferta educativa diversificada visando superar casos de insucesso e de abandono e,
simultaneamente, indo ao encontro das expectativas dos alunos, das familias e da comunidade
local.

* O clima organizacional de seguranca e bem-estar, o comportamento disciplinado dos alunos e
0 bom relacionamento entre os varios elementos da comunidade escolar que proporcionam um
bom ambiente de estudo;
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As actividades diversificadas de enriquecimento do curriculo implementadas para dar
resposta aos problemas de aprendizagem e a integragdo de todos os alunos;

A requalificagdo dos espagos proporcionando aos alunos locais de aprendizagem apraziveis e
bem apetrechados;

A parceria estabelecida com o Centro de Satide de forma a proporcionar aos alunos o acesso a
prevengdo e aos cuidados de satide primarios.

As praticas de auto-avaliacdo no ambito dos resultados académicos dos alunos que tém
permitido o conhecimento das 4reas de maior insucesso e o desenvolvimento de estratégias de
superagao.

Pontos fracos

Os resultados académicos dos alunos no 3.° CEB, quer na avaliagdo interna quer nos exames
nacionais;

O desenho organizacional dos departamentos curriculares que dificulta a articulagdo e a
interdisciplinaridade;

A articulagdo pouco conseguida entre docentes da mesma é&rea disciplinar, que leccionam
ciclos diferentes, o que prejudica a sequencialidade das aprendizagens;

A inexisténcia, no Projecto Educativo, de objectivos hierarquizados e calendarizados e de
metas quantificaveis e avalidveis, que contemplem a melhoria dos resultados académicos dos
alunos.

Oportunidades

A rede empresarial existente na zona geogrédfica da Escola podera vir a proporcionar o
estabelecimento de mais parcerias.

Constrangimentos

A localizagdo geografica da Escola, longe da linha ferrovidria e das zonas de transportes
colectivos, que condiciona a sua procura na regido;

A insuficiéncia de pessoal auxiliar de accdo educativa para as necessidades reais tem
contribuido para uma fragilizacdo da qualidade do servico ptblico que a Escola pretende
prestar a sua comunidade escolar.



